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AUTOMEISTER/Restrukturierung erfolgreich abgeschlossen 

Mehr Service für weniger Geld

Langen – 12. September 2006. Bereits seit 1994 ist die AUTOMEISTER Sys-
temzentrale kompetenter Partner bei der umfassenden Betreuung von Kfz-
Werkstätten und Autohäusern. Zu Beginn dieses Jahres hat sich das unab-
hängige Werkstatt- und Autohauskonzept entschlossen, im Rahmen einer
Neuausrichtung das Angebot für ihre Partnerbetriebe zu erweitern und die 
Monatsbeiträge für diese anzupassen. Ein erfolgreiches Unterfangen – wie 
sich bereits jetzt an dem stetig steigenden Interesse von Werkstätten erken-
nen lässt.

Bereits vor der Restrukturierung bot AUTOMEISTER seinen Partnerbetrieben ein 
breites Spektrum an Serviceleistungen: Technische Unterstützung, EDV, Weiterbil-
dung, Umwelt, Betriebsplanung und Organisation, Betriebswirtschaft und Marketing.
Im Zuge der Neuorganisation hat das Franchisesystem der LuK-Aftermarket Servi-
ce oHG jeden bestehenden Baustein genau analysiert, Gutes und Logisches wei-
terentwickelt und Missverständliches geglättet. Das Ergebnis überzeugt. So kann 
Mitja Bartsch, Leiter Partnerbetreuung des Franchise-Konzepts AUTOMEISTER, bei 
der Neugewinnung von AUTOMEISTER-Partnerbetrieben positive Ergebnisse ver-
melden. „In den letzten Monaten haben sich beeindruckend viele Werkstätten sehr 
detailliert für eine Partnerschaft mit AUTOMEISTER interessiert.“

Ein wichtiger Aspekt war dabei, dass die neue Gebühr mit 375 Euro pro Monat deut-
lich geringer ausfällt als bisher. Doch auch die kostenlose Erweiterung des Leis-
tungsspektrums um den Baustein „Fahrzeughandel“ sowie die kostenfreie Nutzung 
der technischen Informationsplattform RepXpert überzeugte viele Betriebe. „Die 
monatliche Gebühr stellt für einen  AUTOMEISTER-Franchisenehmer eine Investiti-
on dar, die sich rechnen muss“, so Bartsch. „Mit dem restrukturierten System wird 
dies verständlicher und greifbarer.“

Baustein Fahrzeughandel

Die Nutzung des Bausteines Fahrzeughandel ermöglicht AUTOMEISTER-
Partnerbetrieben den wirtschaftlichen und sicheren Handel von Neu- und Ge-
brauchtwagen. „Die Idee ist, gemeinsam an Kooperationspartner wie Fahrzeugliefe-
ranten oder Banken heranzutreten und den Gruppenvorteil zu nutzen“, erklärt Mitja 
Bartsch. Um keine zusätzliche Handelsstufe zu bilden, tritt die Langener System-
zentrale – wie auch im Teilebereich – dabei nicht als Zwischenhändler auf. Trotz-
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dem können die Partnerbetriebe von den guten Kontakten mit in- und ausländischen 
Kooperationspartnern im Bereich Fahrzeuglieferung profitieren, beispielsweise 
durch eine kostenlose Frei-Haus-Lieferung. Darüber hinaus steht eine so genannte 
AUTOMEISTER-Garantie und eine Einkaufsfinanzierung von 100.000 Euro zur Ver-
fügung. 

Baustein Informationsplattform RepXpert

Ein weiterer Pluspunkt in der umfangreichen Betreuung der AUTOMEISTER-
Partnerbetriebe ist die Nutzung des Wissensportals RepXpert. Dieses steht den 
AUTOMEISTER-Betrieben als besonderer Nutzergruppe zur Verfügung. Mit RepX-
pert wurde eine Plattform geschaffen, die sich nicht nur auf die Bereitstellung von 
technischen Informationen konzentriert, sondern mit dem RepXpert-Club auch die 
Kommunikation und den fachlichen Austausch zwischen den Werkstätten fördert. 
Zudem können alle Nutzer auf der Homepage von dem Wissen der RepXpert-
Industriepartner profitieren. Das Spektrum der zur Verfügung stehenden Informatio-
nen reicht von A wie Antriebstechnik bis Z wie Zylinderkopf und bietet neben Anga-
ben aus den Bereichen Werkstattmanagement, Motoren-, Antriebs- und Fahrwerks-
technik auch Arbeitswerte und Einbauanleitungen sowie den Zugriff auf einen Onli-
ne-Teilekatalog.


